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g
Technology Solutions Inc.

Enoncé de capacités du fournisseur

Catalyst est une équipe en croissance de 10 personnes a Milton, en Ontario, réalisant des projets réseau et
d’infrastructure sur place a portée définie pour les organisations, équipes Tl et partenaires.

MILTON, ONTARIO

Halton et le Grand Toronto; déplacements et disponibilité
convenus par projet.

Compeétences clés

Ingénierie réseau

Commutation, sans-fil, changements de pare-feu,
dépannage et modernisation d’équipement.
Cablage et centres de données

Cuivre et fibre, panneaux de brassage, locaux
IDF/MDF, étiquetage, essais et installations en bati.
Soutien TI sur place

Visites techniques, changements de matériel et
réalisation coordonnée avec les équipes internes ou a
distance.

Systémes et relocalisation

Soutien au matériel serveur, déménagements Tl de
bureaux, inventaire et réinstallation.

Expertise technique

Spécialiste certifié CCIE en réseaux, sécurité, centres
de données et environnements de fournisseurs de
services.

Un plan clair. Un transfert documenté.

PROJETS ET SOUS-TRAITANCE

Lots de travaux définis, changements planifiés,
interventions sur place et déploiements coordonnés.

Expérience de projets réalisés

Modernisation du réseau de travail

Remplacement de points d'accés, commutateurs et
batteries d’onduleurs; essais de cablage, validation, UAT
et transfert des actifs.

300 connexions Cat 6

Connexions de données, voix et sécurité avec panneaux
de brassage, terminaisons, étiquettes et gestion des
cables.

Mise a niveau Cisco Catalyst 3850

Mise a niveau de pile hors des heures d’ouverture selon
le processus ITSM du client, avec rapports de
vérification.

Migration Tl de bureau

Déménagement d’ordinateurs et d'un bati réseau, avec
inventaire, relevés avant/aprés et rétablissement des
services.

ITAD et destruction de données

Coordination de la disposition d’actifs Tl avec un
fournisseur tiers responsable de la destruction des
données.

La portée, les ressources, les fenétres de changement, les rapports d’essai et I'acceptation sont convenus par mandat. Les
conditions obligatoires, assurances, controles de sécurité et acces sont examinés pour chaque occasion.
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